
Algemene Voorwaarden Paardencoaching en Gesprekscoaching - Judith Bouw / VOF
Achterduijst
Versie: juni 2025

1. Toepasselijkheid en contact

1.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle paardencoachings- en
gesprekscoachingssessies verzorgd door Judith Bouw, handelend onder VOF Achterduijst,
gevestigd te Nijkerk.
1.2 Door deelname aan een sessie verklaart de coachee zich akkoord met deze algemene
voorwaarden.
1.3 Contactgegevens: info@judithbouw.nl | Achterduijst 2, 3861 MP Nijkerk | KvK 60042354

2. Coaching & wederzijdse verwachtingen

2.1 Judith Bouw biedt zowel paardencoaching als gesprekscoaching aan. Beide vormen zijn
gericht op persoonlijke ontwikkeling, bewustwording en het versterken van eigen regie.
2.2 Coaching is geen therapie of medische behandeling. Bij psychische of medische klachten
wordt de coachee verzocht contact op te nemen met een arts of erkend zorgprofessional.
2.3 De coaching vindt plaats binnen een veilige, respectvolle en gelijkwaardige werkrelatie. De
coachee bepaalt het tempo en de doelen, en blijft altijd zelf verantwoordelijk voor eigen keuzes,
gedrag en proces â€” zowel tijdens als na de sessie.
2.4 Judith Bouw begeleidt het proces professioneel, intuïtief en met aandacht voor de coachee.
Bij paardencoaching staat ook het welzijn van het dier centraal.

Van de coachee wordt verwacht:

Actieve en open deelname aan het proces

Eerlijkheid in communicatie (geen dubbele agenda)

Respect voor gemaakte afspraken en grenzen

Tijdige aanwezigheid bij sessies

Reflectieverslagen of opdrachten uitvoeren indien afgesproken

3. Veiligheid en omgang met het paard

3.1 De sessies vinden plaats in de nabijheid van een loslopend paard. De fysieke en mentale
veiligheid van zowel mens als dier staat altijd voorop.
3.2 Tijdens de sessie is het niet toegestaan om het paard aan te raken, te benaderen of te
sturen, tenzij de coach hiervoor expliciet toestemming geeft.
3.3 Improvisaties, eigen experimenten of fysieke handelingen richting het paard zijn niet
toegestaan en gebeuren volledig op eigen risico.
3.4 De paarden worden ingezet met respect voor hun welzijn, volgens de Wet Dieren (artikel
1.3).
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4. Afspraken, betaling en annulering

4.1 Sessies worden vooraf geboekt via de website of per e-mail.
4.2 Annuleren of verplaatsen kan kosteloos tot 24 uur voor aanvang. Daarna wordt het volledige
tarief in rekening gebracht.
4.3 Afwezigheid zonder bericht wordt als no-show aangemerkt en volledig gefactureerd.
4.4 Betaling verloopt via iDEAL of bankoverschrijving. Facturen dienen binnen 14 dagen te
worden voldaan.
4.5 Actuele tarieven en pakketprijzen staan op www.judithbouw.nl

5. Verslaglegging en reflectie

5.1 Coachees worden uitgenodigd om reflectieverslagen te schrijven indien afgesproken. Deze
verslagen kunnen gedeeld worden in spraak- of tekstvorm.
5.2 Evaluaties vinden plaats mondeling of schriftelijk, na afloop van het traject of tussentijds
indien afgesproken.

6. Aansprakelijkheid

6.1 Deelname aan de sessies gebeurt op eigen risico.
6.2 De coach is niet aansprakelijk voor lichamelijke, psychische of emotionele gevolgen van het
coachingsproces, inclusief wat er tijdens of na de sessie opgeroepen wordt of ontstaat.
6.3 De coachee blijft te allen tijde verantwoordelijk voor eigen gedrag, keuzes en handelingen.
6.4 VOF Achterduijst is verzekerd voor wettelijke aansprakelijkheid.

7. Vertrouwelijkheid en privacy

7.1 Alles wat tijdens het traject gedeeld wordt, blijft vertrouwelijk. Informatie wordt alleen gedeeld
met derden indien de coachee daar schriftelijk toestemming voor geeft.
7.2 Voor professionele ontwikkeling kan gebruik worden gemaakt van geanonimiseerde intervisie
of supervisie.
7.3 Persoonsgegevens worden verwerkt conform de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). Zie het privacybeleid op www.judithbouw.nl

8. Coaching bij dementie - wilsbekwaamheid en verantwoordelijkheid

8.1 Coaching is alleen mogelijk wanneer de coachee wilsbekwaam is: in staat om zelfstandig te
beslissen, de coaching te begrijpen en de gevolgen ervan te overzien.
8.2 De coachee is zelf verantwoordelijk voor het delen van informatie over wilsbekwaamheid of
eventuele beperkingen.
8.3 Indien blijkt dat de coachee niet wilsbekwaam is en dit niet vooraf is gedeeld of formeel is
vastgelegd, kan Judith Bouw hiervoor niet aansprakelijk worden gehouden.
8.4 Wanneer tijdens of voorafgaand aan een sessie blijkt dat de coachee onvoldoende
wilsbekwaam is om de coaching verantwoord te volgen, behoudt Judith Bouw het recht om de
sessie af te breken en de coachee door te verwijzen naar passende zorgprofessionals.
8.5 Indien gewenst kan een vaste contactpersoon worden opgegeven voor praktische
ondersteuning, zoals het herinneren aan afspraken.

9. Klachten en geschillen
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9.1 Bij vragen of onvrede wordt de coachee verzocht contact op te nemen
via info@judithbouw.nl. Er wordt gezocht naar een passende oplossing.
9.2 Indien geen oplossing wordt gevonden, kan het geschil worden voorgelegd aan de bevoegde
rechter in Nederland.

10. Toepasselijk recht

Op alle overeenkomsten en diensten van Judith Bouw / VOF Achterduijst is uitsluitend
Nederlands recht van toepassing.

Einde voorwaarden
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